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Projetos e entregas

Branding e 
Comunicação

Consumer  
Insights

UX 
Research

• Diagnóstico de Marca e 

Comunicação 

• Workshops de co-criação e ideação 

• Estratégia e Plataforma de Marca 

• Arquitetura de Marcas 

• Briefing Criativo 

• Plano de Implementação 

• Estratégia de Lançamento 

• Planejamento de Comunicação 

• Textos estratégicos 

• Conteúdos institucionais da marca

• Discovery de marca e produto 

• Pesquisa contextual 

• Análise de tendências e 

concorrência 

• Estudo de comportamento 

• Narrativas de aprendizados 

• Mapeamento de personas

• Questionários 

• Entrevistas 

• Focus Groups 

• Design Thinking 

• Faciitação de Design Sprint 

• Teste com usuário

Data 
Intelligence

• Estudos de Social Listening 

• Definição de KPIs 

• Netnografia 

• Set-up de ferramentas de Social 

• Estratégias de mensuração 

• Relatórios



Obrigado!

www.marcorapeli.com 
eu@marcorapeli.com
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